UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
NACIONAL

Educadera de ¢eduncadores

DOCUMENTO DE RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LOS
INTERESADOS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA DE LA CONVOCATORIA PUBLICA No. 33 DE
2022 QUE TIENE POR OBJETO “CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y

SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS PERSONAS Y BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL”

13 DE DICIEMBRE DE 2022

Procede la Universidad Pedagdgica Nacional a dar respuesta a las observaciones a los Términos de
Referencia de la Convocatoria Publica No. 33 de 2022 que han formulado los interesados mediante correo
electrénico dirigido a la entidad en las fechas establecidas en el cronograma.

1. EMPRESA: ALLIANCE

Representado por: LAURA XIMENA CUELLAR

Correo electrénico: director.licitaciones@allianceprotect.com
Teléfono: 601-7561930

OBSERVACION No. 1: “Entendemos que, los contratos ejecutados en los ultimos diez (10) afios
anteriores a la fecha del cierre del presente proceso de seleccion. Se tomara la fecha del contrato, la que
se reporte como finalizacion del contrato ¢ Es correcta nuestra apreciacion?, sin embargo, solicitamos
amablemente a la Universidad que en miras de mantener las reglas de contratacién se tenga en cuenta:
La experiencia no se agota con el paso del tiempo y por el contrario los proponentes adquieren
mayor experiencia con el paso del tiempo en la medida en que continden con sus actividades.
Entonces tanto para el numeral 1. EXPERIENCIA como para el 5.2.1 EXPERIENCIAESPECIFICA DEL
OFERENTE, la experiencia aportada no se limite en el rango de los ultimos 10 afios y por el contrario se
deje sin margen de tiempo”.

RESPUESTA: No se acepta la observacion. se aclara al interesado que deben ser contratos ejecutados
a partir del 16 de diciembre de 2013 en adelante, entiéndase por iniciados desde dicha fecha, es de
precisar gue todos los contratos deben estar registrados en el RUP para ser verificados y aceptados.

OBSERVACION No. 2: “Solicitamos amablemente que, en miras de una pluralidad se tenga en
consideracion que para acreditar los perfiles de supervisor se contemple Técnico o tecnélogo en
cualquier area del conocimiento”.

RESPUESTA: Se acepta la observacion, en consecuencia, mediante Adenda la Universidad modificara
la experiencia de la supervision del oferente asi: Bachiller, Técnico o Tecndlogo en carreras
administrativas y/o afines con la capacitacion exigida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada para el cargo de supervisor, lo cual constara en la credencial de identificacion.

OBSERVACION No. 3: “Solicitamos amablemente a la Universidad aclarar, si dentro del proceso se ha
tenido en cuenta el Decreto N. 1561 de 2022 para la proyeccion ecpnomica por la cual se dan
disposiciones a la tarifacion de servicios”. (sic)

RESPUESTA: Se aclara al Interesado que, la Universidad tomo como base las tarifas aplicadas por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada de acuerdo a la normatividad, en el momento en que
la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada realice la publicacion de las circulares
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correspondientes a modificaciones que apliguen por decreto se realizara los ajustes correspondientes
durante la ejecucion del contrato.

OBSERVACION No. 4: “Ahora bien, revisado el puntaje adicional de los supervisores solicitamos se
aclare:

Para la experiencia adicional; si mis supervisores acreditan 3 aflos de experiencia + 4 afos de
experiencia= 7 afios de experiencia, entonces cumpliria la condicién minima habilitante y obtendria el
puntaje de 30 por la experiencia adicional de cada supervisor. ¢ Es correcto nuestro entender?”.

RESPUESTA: Se aclara al interesado que, los afios de experiencia de los requisitos habilitantes del
numeral 4.2. REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES: EXPERIENCIA DEL OFERENTE, son diferentes
a los afios para acreditar la experiencia del numeral 5.2.2 CALIDAD Y EXPERIENCIA DE LA
SUPERVISION DEL SERVICIO (90 PUNTOS), es decir cada supervisor debera contar con minimo 7 afios
de experiencia para cumplir con los requisitos habilitantes solicitados y podra obtener el mayor puntaje
de 30 puntos.

OBSERVACION No. 5: “Finalmente, solicitamos se publiquen los documentos por los cuales se obtuvo
el presente presupuesto del proyecto. Esto en miras a que el ofrecimiento econémico regulado sea acorde
a lo previsto por la Universidad y no incurrir en causal de rechazo particularmente a no caer en error de
causal u) particularmente para los servicios reguldos”. (sic)

RESPUESTA: Se acepta la observacion. La Universidad mediante adenda, publicara el presupuesto
correspondiente a las tarifas reguladas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, segun
lo establece la CIRCULAR (INTERNA O EXTERNA) No. 20221300000145 del 2 de mayo de 2022.

2. EMPRESA: ATLAS SEGURIDAD

Representado por: LISSETTE DIAZ SOTO

Correo electronico: licitacionesoccidente@atlas.com.co
Teléfono: 601 3923000 ext. 2177

OBSERVACION No. 1: “Solicitamos a la Entidad incorporar dentro de los términos de referencia la nueva
norma que le da 3 puntos o0 3% sobre el valor total de la puntuacién, en concordancia con el Decreto 1279
de 2021 que comenzo a regir a partir del 13 octubre 2021.

Por lo anteriormente expuesto solicitamos que se inserte dentro del factor de evaluacion para que sea
tenido en cuenta en los factores de ponderacion’.

RESPUESTA: No se acepta la observacion. Lo anterior por cuanto del analisis de las consideraciones de
la Ley 1279 de 2021, y el contenido del articulo 2.2.1.2.4.2.10., es claro que dicho puntaje es aplicable a
los procesos de Licitacion Publica regulado por el Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica, norma que no es aplicable a la Universidad en tanto que el régimen contractual de la Universidad
no es el Estatuto General de Contratacion Publica de la Administracion Puablica, a saber la Ley 80 de 1993
y las leyes gue la modifican, juntos con sus decretos reglamentarios, Sino que su régimen es un régimen
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mayoritariamente de derecho privado, que internamente se encuentra reglamento por el Acuerdo 027 de
2018 por el cual se expide el Estatuto de Contratacion de la Universidad.

OBSERVACION No. 2: “Solicitamos muy respetuosamente a la Entidad publicar el estudio de mercado
con el cual la Entidad saco el presupuesto para los servicios regulados, no regulados y los medios
tecnolégicos”.

RESPUESTA: Se acepta la observacién. La Universidad mediante adenda, publicara el presupuesto
correspondiente a las tarifas reguladas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, segun
lo establece la CIRCULAR (INTERNA O EXTERNA) No. 20221300000145 del 2 de mayo de 2022.

OBSERVACION No. 3: Dentro de los Requisitos Técnicos Habilitantes — Esta la Experiencia

Para cumplir con la experiencia habilitante solicitan que se acredite experiencia en un maximo de seis (6)
contratos ejecutados, con al menos uno (1) de cuantia igual o superior al 30% del presupuesto oficial que
haya sido ejecutado en una institucién educativa publica.

Ahora bien para la asignacién de puntaje esta establecido: Experiencia Especifica Del Oferente:

Donde solicitan que se demuestre por el oferente experiencia en contratos cuyo objeto corresponda al de
esta convocatoria en instituciones educativas publicas.

Requerimiento: Solicitud a la Entidad dar claridad si la experiencia que utilicemos en los criterios
habilitantes la podemos utilizar para acreditar el puntaje.

Adicionalmente se solicita sea aceptada la experiencia en Instituciones Educativas en Entidades publicas
y privadas.

RESPUESTA: se aclara al interesado que, se podra tener en cuenta las certificaciones que acreditan la
experiencia habilitante del numeral 4.2. REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES EXPERIENCIA DEL
OFERENTE, para certificar la experiencia especifica del numeral. 5.2.1 EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL
OFERENTE. PROFORMA No. 6. (208 PUNTOS).

En cuanto al requerimiento de aceptada la experiencia en Instituciones Educativas en Entidades publicas
y privadas, no se acepta la observacion, es de precisar que para la Universidad es indispensable que
el futuro contratista garantice experiencia en instituciones educativas publicas dado que el manejo de las
mismas, tiene particularidades diferentes a las entidades privadas.

OBSERVACION No. 4: “Solicitamos a la Entidad se sirva acoger la resolucion Interna o Externa No.
20221300000145 del 2 de mayo de 2022, en el cual la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
realiza un ajuste sobre la forma de calcular las tarifas minimas de los servicios de vigilancia y seguridad
privada de acuerdo con la inclusion de la Pdliza de Seguro Colectivo de Vida, de conformidad a lo
estipulado en el paragrafo 3 del articulo 5 de la Ley 1920 de 2018, asi como el articulo 2.6.1.1.12.1.3. de
la Seccién 12 del Capitulo 1 del Titulo 1 de la Parte 6 del Libro 2 del Decreto 1070 de 2015, en los cuales
se establecen que la poliza hard parte de los costos directos de la tarifa y a su vez se explican cuales son
los costos directos y su influencia en la liquidacion de estos dentro de las tarifas minimas, lo cual hace
necesario generar ese ajuste para establecer un criterio evaluable acorde a las normas y sus
modificaciones establecidas bajo este concepto y parametro”.
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RESPUESTA: Se aclara al interesado que, la Universidad tomo como base las tarifas aplicadas por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada de acuerdo a la normatividad, dado lo anterior la
universidad mediante adenda, publicara el presupuesto correspondiente a las tarifas reguladas por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

OBSERVACION No. 5: “2. EXPERIENCIA SUPERVISION DEL OFERENTE

Bachiller o Técnico en|
carreras administrativas| .
con la capacitacién exigida| Minimo tres (3) afios en el
por la Superintendencia de| desempeno de funciones
3 Supervisor | Vigilancia y  Seguridad| de supervisor de vigilancia,
Privada para el cargo de | en empresas legalmente)
supervisor, o cual | reconocidas y autorizadas|
constara en la credencial | POr |8 Superintendencia dej

de identificacion. Vigilancia.

5.2.2 CALIDAD Y EXPERIENCIA DE LA SUPERVISION DEL SERVICIO (90 PUNTOS)

Afios de

CANTIDA | pERSONAL| REQUISITOS MINIMOS | experiencia| PUNTAJE
adicional
Bachiller o Tecnico en
carreras administrativas 1 7
1 Supervisor | con la  capacitacion
exigida por la 2 7
Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad 3 8
Privada para el cargo de
supervisor, lo cual
constara en la credencial 4 8
de identificacion.
TOTAL, PUNTAJE SUPERVISOR 1
30

Muy respetuosamente solicitamos a la Entidad dar claridad cuantos afios en total (habilitante + puntaje)
Se deben acreditar con relacion a la experiencia de los supervisores’.

RESPUESTA: Se aclara al interesado que, los afios de experiencia de los requisitos habilitantes del
numeral 4.2. REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES: EXPERIENCIA DEL OFERENTE, son diferentes
a los afos para acreditar la experiencia del numeral 5.2.2 CALIDAD Y EXPERIENCIA DE LA
SUPERVISION DEL SERVICIO (90 PUNTOS), es decir cada supervisor debera contar con minimo 7 afios
de experiencia para cumplir con los requisitos habilitantes solicitados y podra obtener el mayor puntaje
de 30 puntos.

3. EMPRESA: MEGASEGURIDAD

Representado por: CARLOS A. VELANDIA D.

Correo electrénico: megaseguridadlaproveedoraltda@gmail.com
Teléfono: 601 4821200

OBSERVACION No. 1: “Con Respecto a la Oferta Econémica

Sugerimos a la Entidad dar cumplimiento a la Circular No. 20221300000145 del 02 de mayo de 2022
expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada donde imparte las directrices para
dar cumplimiento al Decreto 1588 de 2021 que reglament6 el seguro de vida colectivo para el personal
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operativo de las empresas de vigilancia y seguridad privada, norma de obligatorio cumplimiento desde
proximo 26 de mayo de 2022.

Por lo expuesto se solicita:
¢ Adicionar y/o incluir dentro de los requisitos habilitantes técnicos la obligacién de
acreditar la péliza de seguro de vida colectivo donde se evidencia dentro de sus datos
basicos los siguientes:
i) El tomador (debe corresponder al mismo proponente); ii) El amparo contratado; v iii)
El valor de la prima mensual por persona asegurada.
e Aclarar cual va hacer el valor minimo para cada servicio.
¢ Modificar el estudio de mercado y estudios previos en el sentido de ajustar el tiempo de
ejecucién o el Valor del presupuesto oficial al no contemplar los costos adicionales del Seguro
de vida.
e Aclarar la Cantidad de personal con la cual se prestara cada servicio para el cobro del valor del
seguro de vida.
e Adecuar y maodificar el valor econémico incluyendo el costo de la prima del seguro de vida
colectivo dentro de los costos directo de la tarifa minima, conforme a lo establecido por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, asi:

S
TARNADASE $ 1.000.000 K| 88 8.800.000,00 +| Valor prima Seguro de Vida

¢ Frente a la pdliza de Seguro de vida colectivo es correcto precisar que la entidad dara
cumplimiento a lo expresado por el ente regulador de las aseguradoras gue en este caso es
representado por la Superintendencia Financiera que expresa que el seguro de vida colectivo es
totalmente diferente al seguro de vida Grupo y que el mismo no cumple con todos los
parametros contemplado en el Decreto 1588 de 2021. ¢ Es correcta nuestra apreciacion?”

RESPUESTA: Se aclara al interesado que, la Universidad tomo como base las tarifas aplicadas por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada de acuerdo a la normatividad, dado lo anterior la
Universidad publicara el presupuesto correspondiente a las tarifas reguladas por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada incluyendo el valor prima seguro de vida aplicado por la Universidad.

OBSERVACION No. 2: “Con Respecto a la aplicacién de Criterios Diferenciadores de Mipyme
Solicitamos a la entidad en cumplimiento de la Ley, establecer los requisitos diferenciadores habilitantes
y ponderables establecidos en el Decreto 1860 de 2021, el articulo 2.2.1.2.4.2.18. Criterios diferenciales
para Mipyme en el sistema de compras publicas si bien lo expresado en la Audiencia de Aclaracion no se
ajusta a las leyes de contratacién Estatal si bien la entidad no puede escoger la aplicacion de unas cosas
de la normatividad vigente y otras No, por cuanto se consideraria una tergiversacion de la normatividad
por tal motivo solicitamos se Incluya la ponderacidn del cero punto veinticinco por ciento (0.25%) del valor
total de los puntos establecidos en los pliegos de condiciones, a los oferentes que acrediten alguno

de los postulados del articulo 2.2.1.2.4.2.14 del Decreto 1860 de 2021.

Sumado a lo anterior nos parece importante solicitarle a la entidad que contemple la posibilidad de aplicar
lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1860 de 2021, el cual trata de los criterios
diferenciales para empresas MIPYME en el sistema de compras publica, del cual establece:
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1. “ARTICULO 2.2.1.2.4.2.18. Criterios diferenciales para Mipyme en el sistema de compras
publicas. De acuerdo con el numeral 1 del articulo 12 de la Ley 590 de 2000, segun los resultados del
analisis del sector, las Entidades Estatales indistintamente de su régimen de contratacion, los patrimonios
auténomos constituidos por Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos publicos
estableceran condiciones habilitantes diferenciales que promuevan y faciliten la participacién en los
procedimientos de seleccién competitivos de las Mipyme domiciliadas en Colombia. Para el efecto, en
funcién de los criterios de clasificacion empresarial, los Documentos del Proceso deberan incorporar
requisitos habilitantes diferenciales relacionados con alguno o algunos de los siguientes

aspectos:

()

Con excepcidn de los procedimientos de seleccion abreviada por subasta inversa y de minima cuantia,
las entidades sometidas al Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica, teniendo
en cuenta los criterios de clasificacion empresarial, estableceran puntajes adicionales para
Mipyme. En ningln caso, estos podran superar el cero punto veinticinco por ciento (0.25%) del total de
los puntos establecidos en el pliego de condiciones. {(...).

Expuesto lo anterior y basandonos en la norma mencionada, solicitamos amablemente a la entidad que
tenga contemplado y se incluya dentro del pliego de condiciones definitivo cero punto veinticinco por
ciento (0.25%) del valor total de los puntos establecidos en los pliegos de condiciones, a los oferentes
que acrediten alguno de los postulados del articulo 2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1860 de 2021".

RESPUESTA: Se acepta parcialmente la observaciéon. Lo anterior teniendo en cuenta que yerra el
observante en su interpretacién normativa, el articulo en su integridad reza:

“(...) ARTICULO 2.2.1.2.4.2.18. Criterios diferenciales para Mipyme en el sistema de compras
publicas. De acuerdo con el numeral 1 del articulo 12 de la Ley 590 de 2000, segun los resultados del
analisis del sector, las Entidades Estatales indistintamente de su régimen de contratacion, los
patrimonios autdnomos constituidos por Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos
publicos estableceran condiciones habilitantes diferenciales que promuevan y faciliten la participacion
en los procedimientos de seleccién competitivos de las Mipyme domiciliadas en Colombia. Para el efecto,
en funcién de los criterios de clasificacion empresarial, los Documentos del Proceso deberan incorporar
requisitos habilitantes diferenciales relacionados con alguno o algunos de los siguientes aspectos:

1. Tiempo de experiencia.

2. Numero de contratos para la acreditacion de la experiencia.
3. Indices de capacidad financiera.

4. indices de capacidad organizacional.

5. Valor de la garantia de seriedad de la oferta.

Los requisitos mencionados deberan fijarse respetando las condiciones habilitantes requeridas para
el cumplimiento adecuado del contrato, teniendo en cuenta el alcance de las obligaciones. En
desarrollo de lo anterior, con la finalidad de beneficiar a las Mipyme, se estableceran condiciones mas
exigentes respecto a alguno o algunos de los criterios de participacion antes enunciados frente a los
demas proponentes que concurran al procedimiento de seleccidén que no sean Mipyme.
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Con excepcién de los procedimientos de seleccién abreviada por subasta inversa y de minima cuantia,
las entidades _sometidas al Estatuto _General de Contratacion _de la Administracién Publica,
teniendo _en _cuenta los criterios de clasificacion _empresarial, podran establecer puntajes
adicionales para Mipyme. En ningdn _caso, estos podran superar el cero punto veinticinco _por
ciento (0.25%) del total de los puntos establecidos en el plieqgo de condiciones.

PARAGRAFO 1. Para los efectos de este articulo, los criterios de clasificacion empresarial son los
definidos en el articulo 2.2.1.13.2.2 del Decreto 1074 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Comercio,
Industria y Turismo, o la norma que lo modifique, derogue o sustituya.

PARAGRAFO 2. Tratandose de proponentes plurales, los criterios diferenciales y los puntajes adicionales
solo se aplicaran si por lo menos uno de los integrantes acredita la calidad de Mipyme y tiene una
participacién igual o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unién temporal.

PARAGRAFO 3. Lo previsto en esta norma aplica sin perjuicio de lo dispuesto en los Acuerdos
Comerciales suscritos por el Estado colombiano, pero no rige en las convocatorias limitadas que se
realicen conforme a los articulos 2.2.1.2.4.2.2y 2.2.1.2.4.2.3 de este Decreto." (...)" (subraya y negrilla
fuera de texto)

Conforme la norma indicada con anterioridad se reitera que carece de razoén juridica el observante en
tanto que el referido articulo precisa con suma claridad que los criterios diferenciales a Mipymes son de
dos categorias, aquellos que tiene repercusion en las condiciones habilitantes y aquellos que tienen
incidencia en las condiciones puntuables. Asi las cosas, respecto de los primeros, tal y como lo indica el
legislados, los criterios diferenciables puntuables aplican para “las Entidades Estatales indistintamente
de su régimen de contratacion”. Por otro lado respecto de los criterios diferenciables ponderables, de
igual manera es clara la redaccion normativa y la intencién de legislador al expresar que el puntaje
diferencial de 0.25% del total de puntos es exclusivamente para los procesos de seleccion abreviada
por subasta inversa y minima cuantia, adelantados por “las entidades sometidas al Estatuto
General de Contratacién de la Administraciéon Publica”, asi las cosas este ultimo aparado de la norma
no es aplicable a la Universidad Pedagogica Nacional, en tanto que conforme lo previsto en el articulo 93
de la Ley 30 de 1993, “Salvo las excepciones consagradas en la presente ley, los contratos que para el
cumplimiento de sus funciones celebren las universidades estatales u oficiales, se regiran por las normas
del derecho privado y sus efectos estaran sujetos a las normas civiles y comerciales, segun la naturaleza
de los contratos.”, por tal motivo el régimen contractual de la Universidad no es el Estatuto General de
Contratacion Publica de la Administracion Pablica, a saber la Ley 80 de 1993 y las leyes que la modifican,
juntos con sus decretos reglamentarios, sino que su régimen es un régimen mayoritariamente de derecho
privado, que internamente se encuentra reglamento por el Acuerdo 027 de 2018 por el cual se expide el
Estatuto de Contratacion de la Universidad.

Por lo anterior, la Universidad tomo la decisién de incluir un criterio diferencial respecto de las condiciones
habilitantes, relacionado con el porcentaje de la suficiencia de la garantia de seriedad de la oferta, el cual
se vera reflejado en Adenda.

OBSERVACION No. 3: “Con Respecto a la Matriz de Riesgo

Sugerimos con respecto a la matriz de riesgos en especifico el riego 7 que expresa Cambios o
modificaciones en la normatividad aplicable a la operacion de las empresas de vigilancia Cambios en las
tarifas, Sugiero en primera medida separar en dos segmentos el anterior riesgo el primero enfocado al
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cambio de las tarifas el cual es responsabilidad 100% de la entidad contratante quien en la ley es el
responsable de destinar la capacidad presupuestal para la modificacion y aumento de las tarifas.

Y la segunda la cual es una responsabilidad compartida es la Cambios o modificaciones en la
normatividad cambios en los regimenes especiales, expedicibn de normas de Caracter técnico o de
calidad y deméas normas que afecten la prestacién del servicio.

Adicional a lo anterior solicito la modificacion del riesgo 10, Si bien las huelgas de naturaleza social, no
generan una demora en la prestacion por cuanto no hablamos de una construccion, la consecuencia es
la vulneracion de la seguridad la cual es ajenas a la responsabilidad del contratista. Y debe ser asignado
100% a la entidad contratante”.

RESPUESTA: Se acepta parcialmente la observacion. La Universidad mediante adenda realizara el
ajuste a la matriz correspondiente a los riesgos 7 y 10.

4. EMPRESA: SEGURIDAD NAPOLES

Representado por: SONIA PATRICIA ANGARITA ABAUNZA

Correo electronico: analistalicitacionesbogota@seguridadnapolesltda.com
Teléfono: 601 6160284

OBSERVACION No. 1:’Solicitamos respetuosamente a la entidad se publique el estudio de mercado para
tener en cuenta los precios establecidos por la entidad y tener la claridad como establecieron el calculo
de las tarifas incluido el valor de la prima del seguro de vida, Conforme a la circular N° 20221300000145
del 2 de Mayo de 2022, emitida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, asi mismo los
valores de los medios tecnolégicos cotizados, lo anterior para no cometer errores en la elaboracion de la
oferta econdémica, y no sobrepasar presupuesto”.

RESPUESTA: Se acepta parcialmente la observacién. La Universidad tomo como base las tarifas
aplicadas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada de acuerdo a la normatividad, dado
lo anterior la Universidad mediante adenda publicara el presupuesto correspondiente a las tarifas
reguladas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada incluyendo el valor prima seguro de
vida aplicado por la Universidad.

OBSERVACION No. 2: “Requiere textualmente el numeral 5. CERTIFICACION DE AUTORIZACION DEL
PROGRAMA DE CAPACITACION de Documentos adicionales:

El oferente debera incluir en su oferta una certificacion expedida por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada, en relacién con la capacitacion a su personal, asi: Si el oferente cuenta con su propio
departamento de capacitacion, debera remitir copia de la certificacion de la Superintendencia de Vigilancia
y Seguridad Privada, en la cual conste que la empresa tiene autorizado tanto el departamento como
el programa de capacitaciéon. De conformidad con lo anterior, el oferente debera anexar los certificados
de las capacitaciones y describir la capacitacion que el personal de vigilancia ha recibido y recibira durante
la ejecucion del contrato en materia de seguridad en instalaciones, manejo de las armas de fuego y
poligonos, seminarios o cursos sobre relaciones publicas y/o humanas, especificando la intensidad
horaria.

En caso de no contar con departamento de capacitacién propio seran validos las certificaciones de
capacitacion del personal de la empresa expedidos por Escuelas de Capacitacién autorizadas por la
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Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada con la cual se tenga convenio para capacitar al
personal y asi mismo se debera acreditar que dichas entidades cuentan con esa autorizacion.
Entendemos que si no contamos con departamento de capacitacion, al incluir la licencia de
funcionamiento y el PEIS de la academia debidamente registrada y autorizada en la Superintendencia de
vigilancia, daremos cumplimiento al requerimiento? En caso negativo a nuestra apreciacion, favor sefialar
puntualmente que certificaciones debemos incluir”.

RESPUESTA: Se aclara que en los términos de referencia se indica al solicitar la CERTIFICACION DE
AUTORIZACION DEL PROGRAMA DE CAPACITACION, que “El proponente debera incluir en su
propuesta una certificacion expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, en
relacion con la capacitacion a su personal, asi: 6 Si el proponente cuenta con su propio departamento de
capacitacion, debera remitir copia de la certificacion de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada, en la cual conste que la empresa tiene autorizado tanto el departamento como el programa de
capacitacion. De conformidad con lo anterior, el proponente debera anexar los certificados de las
capacitaciones y describir la capacitacién que el personal de vigilancia ha recibido y recibira durante la
ejecucion del contrato en materia de seguridad en instalaciones, manejo de las armas de fuego y
poligonos, seminarios 0 cursos sobre relaciones publicas y/o humanas, especificando la intensidad
horaria.” En otras palabras, el proponente deberd entregar una certificacion de su programa de
capacitacion, ya sea expedido por su propio Departamento de Capacitacion, caso en el cual debe adjuntar
la autorizacidn de la Super Vigilancia, o expedido por un tercero igualmente debidamente autorizado por
dicha entidad. Por lo anterior las empresas que contratan la capacitacion con terceros deben presentar el
documento en cuestion.

5. EMPRESA: SEPECOL

Representado por: No registra

Correo electronico: licitaciones@sepecol.com
Teléfono: No registra

OBSERVACION No. 1: “Solicitamos publicar el estudio de mercado o los valores de referencia que
empled la Universidad para determinar el presupuesto oficial, lo anterior a fin de verificar el valor de seguro
de vida que tuvo en cuenta la Entidad”.

RESPUESTA: Se aclara al interesado que, la Universidad tomo como base las tarifas aplicadas por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada de acuerdo a la normatividad, dado lo anterior la
Universidad mediante adenda publicara el presupuesto correspondiente a las tarifas reguladas por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada incluyendo el valor prima seguro de vida aplicado por
la Universidad.

OBSERVACION No. 2: “Pagina 28 - primer inciso del CAPITULO IV, agradecemos suprimir o ajustar el
texto en el sentido de retirar la condicion de evaluar Gnicamente la oferta del precio mas bajo, lo anterior
considerando que esto contradice los métodos de evaluacion establecidos”.

RESPUESTA: Se acepta la observacion. Lo anterior en tanto que por un error humano involuntario no se
ajusto la redaccién correcta al apartado observado, motivo por el cual mediante Adenda se realizara el
ajuste necesario.
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OBSERVACION No. 3: “Pagina 48, respecto de la evaluacion de la oferta econdmica servicios no
regulados, en cuando al inciso que se refiere a las especificaciones técnicas, marca, calidad...de acuerdo
al estudio de seguridad; entendemos que este requisito asi como se manejé en el proceso
inmediatamente anterior, es una condicion de cumplimiento para el proponente adjudicatario, por ende
los interesados con la oferta solo debemos en esta etapa presentar nuestra oferta de precios”.

RESPUESTA: Se aclara al interesado que el estudio de seguridad debera ser presentado por el oferente
que resulte favorecido con el contrato, no obstante, el posible oferente debera presentar en su propuesta
econdmica el valor de estos servicios no regulados que en ningun caso podra sobrepasar el presupuesto
disponible.

OBSERVACION No. 4: “Pagina 48 ultimo inciso, solicitamos ajustar el puntaje ya que establece la
asignacion de 550 puntos, cuando para esta factor se tiene determinado un maximo de 450 puntos.”

RESPUESTA: Se acepta la observacion. Lo anterior en tanto que por un error humano involuntario no se
ajusto la redaccién correcta al apartado observado, motivo por el cual mediante Adenda se realizara el
ajuste necesario.

6. EMPRESA: SERACIS

Representado por: SANTIAGO ALBERTO GUTIERREZ VALENCIA
Correo electrénico: m.caicedo@seracis.com

Teléfono: 601 4823428

OBSERVACION No. 1: “EXPERIENCIA HABILITANTE Y PUNTAJE

Entendemos que las certificaciones de experiencia que se aporten en calidad de experiencia habilitante
son totalmente distintos a las que se deben acreditar para el criterio de puntaje. Es correcta nuestra
apreciacion?, agradecemos se sirvan aclarar”.

RESPUESTA: Se aclara al interesado que se podra tener en cuenta las certificaciones que acreditan la
experiencia habilitante del numeral 4.2. REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES EXPERIENCIA DEL
OFERENTE, para certificar la experiencia especifica del numeral. 5.2.1 EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL
OFERENTE. PROFORMA No. 6. (208 PUNTOS), siempre gque las certificaciones correspondan a
instituciones educativas publicas.

OBSERVACION No. 4: “EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL OFERENTE
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5.2.1 EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL OFERENTE. PROFORMA No. 6. {208 PUNTOS)

5e evaluara en [3s ofieras la experiencla especifica demosirada por el ofienente en coniratos cuyo objeto
comesponda a de esta convocaiona en instisciones educativas plblicas, teniendo en conslderacion las
cafiificacionss que, de acuerdo con 35 condclones establecidas, sean presentadas por ios oferemies.

El oferente debe diigenclar la profomma Mo, 6 de Experienda Especifica reladionanto madmo dnco (S)
carificaciones de contratos ejecutados en los diez affos, aneriores a 13 fecha de 1a aperiura de 1a Ivvitacian, con
&l proposiio de garantizar la eficlencia y caldad en la prestacion del senviclo.

Para efecins de |3 verficacion s2 pemitina que |a sjeclicion de |05 contratos 523 slmultanea. Cumpldos estoe
requisitos, 52 procedera a asignar el puntaje de la siguiente manera:

SUMATORIA DE CONTRATOS DE EXPERIEMCIA ESPECIFICA
MAXIMO CINCO [5) CERTIFICACIONES RESPECTO AL

PRESUPUESTO OFICIAL EN SMMLV RELACIONADOS EN EL PUNTAJE

RUP
Sumatora de conirabos superion al 200% en smmiv 208
Sumatoria de contrabos superion al 150% en smimiv 150
Sumatona de contraies superion al 100% en smimiv 100

L= contratos 52 evaluaran de conformidad con o acrediado por el oferente en el certificato del Registro Unico de
Proponentes de la Camara de Comerndo y 52 verificara que esian identificados en & dasifcador de Blenes y Senvicios
requeridos para el oferente en alguno de o6 cOdigos del numeral 3.1. CLASIFICACION UNSPSC. La Universidad
podra soliciar Informacion adicional para vertiicar |3 expeniencia especiiica acregitata por 2 pferenis.

Las canticaciones deben sarexpedidas por &l ordenador ded gasto g2 | entidad convratante o U delegado. Enal
casofe|as entidades privadas, quien cerifica dede sar & gerenis o su deiagado.

Cata certificacion debe estar acompafiada oe 108 respectivos S0pones a fin de que (3 entldad verfique &l asl s
requiarsla sigulente INformacion:

» Contraios celebraos ¥ ejecutados en los Rimos dez (10) aflos al ceme de la
presenteconvocatona

»  NOmern del conirato y fecha

+  Mombre de |3 entidad contratante

«  Descripoion o2 105 Servickas contratamos v ugar de efecucion

=« \akor ded contraio

« Plaro de ejecucion del contrato

« Fecha de Inicio y fecha de terminaciin del confrabo

»  Direccion y t=iéfoncs gel contratante

Amablemente solicitamos a la entidad unificar la experiencia requerida para acreditar la condicion de
puntaje, lo anterior toda vez que dentro del inicio del texto refiere a certificaciones de instituciones
educativas publicas, no obstante, donde se especifica la acreditacion de las mismas indica “en el caso de
las entidades privadas”. Por lo anterior solicitamos se aclare que la experiencia especifica se acredita con
certificaciones expedidas por instituciones educativas publicas tinicamente”.

RESPUESTA: Se aclara al interesado que para certificar la experiencia especifica del numeral. 5.2.1
EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL OFERENTE. PROFORMA No. 6. (208 PUNTOS), se requiere un total
de maximo cinco (5) certificaciones de contratos ejecutados en los diez afios que correspondan a
instituciones educativas publicas, mediante adenda la Universidad realizard la aclaracion
correspondiente.

7. EMPRESA: SERVISION DE COLOMBIA Y CIA LTDA
Representado por: OSCAR ALEXANDER PARADA PRIETO
Correo electrénico: comercial@servisiondecolombia.com
Teléfono: 601 2697473

OBSERVACION No. 1: “El numeral 5.1 literal b, evaluacion de la oferta econémica servicios no regulados,
folio 48 de los términos de referencia, solicita que dentro de la oferta se indique las especificaciones
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técnicas, marca y calidad de los medios de acuerdo al estudio de seguridad que debe elaborarse para la
Universidad previa presentacion de la oferta. Teniendo en cuenta que los pliegos de condiciones
contemplan la prestacion del estudio de seguridad para el proponente que resulte adjudicatario del
contrato, solicitamos amablemente a la entidad retirar este parrafo de los pliegos de condiciones”.

RESPUESTA: Se aclara al interesado que el estudio de seguridad deberé ser presentado por el oferente
que resulte favorecido con el contrato, no obstante, el posible oferente debera presentar en su propuesta
econdmica el valor de estos servicios no regulados que en ningln caso podra sobrepasar el presupuesto
disponible.

OBSERVACION No. 2: “Solicitamos a la entidad publicar el estudio de mercado mediante el cual la
entidad proyecto el presupuesto para el presente proceso, en aras de determinar los valores que la
universidad considero como maximos y minimos para cada uno de los items a cotizar, de igual forma
determinar cémo la entidad realizo las proyecciones de costos adicionales a la tarifa tales como el Seguro
de Vida’.

RESPUESTA: Se acepta parcialmente la observacion. La Universidad tomo como base las tarifas
aplicadas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada de acuerdo a la normatividad, dado
lo anterior la Universidad mediante adenda publicara el presupuesto correspondiente a las tarifas
reguladas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada incluyendo el valor prima seguro de
vida aplicado por la Universidad.

OBSERVACION No. 3: “Solicitamos a la entidad la correccion en el puntaje sefialado en el numeral 5.2.2
Calidad y experiencia en la supervision del servicio, toda vez que presenta las siguientes inconsistencias:

* En el item donde describe la puntuacion indica lo siguiente:

Experiencia de cada supervisor: por cada afno como supervisor en contratos de vigilancia adicionales a lo minimo
establecido en los requisitos habilitantes, se otorgara puntaje de acuerdo a la tabla, hasta un maximo de veinte (30)
puntos. Por los tres (3) supervisores se obtendra un maximo de sesenta (90) puntos.

Por lo que no es claro, si el puntaje a asignar en este item es de 60 o 90 puntos.
» La sumatoria y aspectos del puntaje no es clara, toda vez que de acuerdo con el maximo puntaje por

supervisor seria de 8 puntos. Son embargo la entidad indica que son maximo 30 puntos por supervisor,
sin ser claro como se obtienen estos 30 puntos”.

Anos de
CANTIDA | pERSONAL| REQUISITOS MINIMOS | experiencia| PUNTAJE
adicional
Bachiller o Técnico en
carreras administrativas 1 7
1 Supervisor | con la  capacitacion
exigida por la 2 7
Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad 3 8
Privada para el cargo de
supervisor, lo cual
constara en la credencial 4 8
de identificacion.

Péagina 12 de 21
Calle 72 No. 11-86
PBX: (571) 5941894 — Ext. 149
Bogota D. C.
www.pedagogica.edu.co



about:blank

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
NACIONAL

Educadera de ¢eduncadores

RESPUESTA: Se acepta la observacion. En consecuencia, la Universidad mediante adenda modificara
el numeral 5.2.2 CALIDAD Y EXPERIENCIA DE LA SUPERVISION DEL SERVICIO (90 PUNTOS).

OBSERVACION No. 4: “Los documentos del numeral 4.2 experiencia del oferente, indica que para a
acreditacion de experiencia se debe aportar por lo menos un contrato ejecutado con cuantia igual o
superior al 30% del presupuesto oficial y que haya sido ejecutado en una institucion educativa publica.
Sin embargo, mas adelante, a folio 45 del pliego de condiciones indica que en caso de oferentes plurales
todos los integrantes deben aportar por lo menos un contrato equivalente al 30% del valor a contratar.
Entendemos que esta condicion para el caso de uniones temporales corresponde Unicamente a la
acreditacion en cuantia y no que esta certificacion deba corresponder también a la ejecucion del contrato
en una instituciéon educativa. Agradecemos a la entidad aclarar si nuestra apreciacion es correcta’.

RESPUESTA: Se aclara al interesado que, la condiciéon de un contrato ejecutado con cuantia igual o
superior al 30% del presupuesto oficial y que haya sido ejecutado en una institucion educativa publica
corresponde Unicamente para certificar la experiencia habilitante, en el caso de Unién Temporal o
Consorcios donde indica que todos los integrantes deberan aportar al menos un contrato equivalente por
lo menos al 30% del valor a contratar, no necesariamente debera corresponder a institucién educativa
publica.

OBSERVACION No. 5: “Solicitamos a la entidad aclarar si las certificaciones que se tendran en cuenta
para puntaje del numeral 5.2.1, son las mismas que el oferente debe aportar como requisito técnico
habilitante del numeral 4.2 pagina 44 del pliego de condiciones”.

RESPUESTA: Se aclara al interesado que se podra tener en cuenta las certificaciones que acreditan la
experiencia habilitante del numeral 4.2. REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES EXPERIENCIA DEL
OFERENTE, para certificar la experiencia especifica del numeral. 5.2.1 EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL
OFERENTE. PROFORMA No. 6. (208 PUNTOS).

OBSERVACION No. 6: “Respecto a la puntuacién del numeral 5.3, solicitamos a la entidad aclarar como
asignara esta puntuacién en el caso de ofertas presentadas bajo la figura de consorcio o unién temporal”

RESPUESTA: Se aclara al interesado que, en caso de presentacion de la oferta bajo la modalidad de
consorcio 0 unién temporal, por lo menos uno de los integrantes debera contar y aportar los CRITERIOS
DIFERENCIALES PONDERABLES PARA EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES (2
PUNTOS).

8. EMPRESA: S.0.S. SEGURIDAD PRIVADA
Representado por: JOSE DAVID PUELLO LEAL
Correo electrénico: direccion.licitaciones@sosltda.com
Teléfono: 3106603842.

OBSERVACION No. 1: “Con relacion al valor asegurado de la garantia de seriedad, de manera
respetuosa solicitamos que para emprendimientos y empresa de mujeres el valor asegurado sea
equivalente al 5% del Presupuesto Oficial y para los otros interesados en el proceso sea equivalente al
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10% del Presupuesto Oficial. Lo anterior a que el20% solicitado para otros interesados en el proceso es
muy alto.

RESPUESTA: No se acepta la observacion. Lo anterior por cuanto el Acuerdo 027 de 2018 “Por el cual
se expide el Estatuto de Contratacion de la Universidad Pedagogica Nacional”, establece en el Gltimo
inciso del numeral 3 del articulo 45, que “La garantia de seriedad de la propuesta debera estar vigente
desde la presentacion de la propuesta y hasta la aprobacién de la garantia de cumplimiento del contrato
y su valor debera ser minimo el diez por ciento (10%)...”. Por lo anterior no es posible exigir una garantia
menor al 10%. Ahora bien, el 20% para empresas que no sean empresas o emprendimientos de mujeres
y mipymes, se considera justo en la medida en que la convocatoria publica que adelanta la Universidad
es de suma importancia no solo por el servicio que se presta sino por la cuantia del mismo y el hecho de
que su presupuesto esta amparado por vigencias futuras.

OBSERVACION No. 2: “Con relacién a la licencia de funcionamiento y la cobertura, teniendo en cuenta
gue el dispositivo es 99,8% en la ciudad de Bogota, no entendemos la necesidad del pliego en que se
describa como se va a operar fuera de Bogota o tener agencias o sucursales fuera de la ciudad de
Bogota”.

RESPUESTA: No se acepta a la observacion. La Universidad se mantiene en lo establecido en los
términos de referencia, el cual reza asi: “...Si no se cuenta con sucursal o0 agencia debidamente registrada
en la Camara de Comercio o la Entidad a la que le corresponda certificarlo, los lugares donde se necesita
prestar el servicio, fuera de la ciudad de Bogota D.C., el oferente debera manifestarlo en su oferta e
indicara la manera como realizara el control y supervisiéon del personal asignado a dicha localidad.”.

OBSERVACION No. 3: “Con relacion a la solicitud de la licencia de comunicaciones expedida por el
ministerio de tecnologias de la informacién y las comunicaciones, solicitamos que sean validad las
autorizaciones de frecuencia nacional, pues no hay razén para discriminarlas en el cumplimiento del
proceso, dado que dichas frecuencias nacionales son perfectamente validas técnicamente y garantizan
cobertura y fluidez de la comunicacion”. (sic)

RESPUESTA: No se acepta la observacion, pues en el contrato se prevé la prestacion por parte de la
compafiia de vigilancia del servicio con radioteléfonos, camaras de television, celulares, etc., que son
medios tecnolégicos que requieren la autorizacion expresa del Ministerio de Tecnologias de Informacién
para ello. Es de tener en cuenta que el espectro radioeléctrico trata del medio por el cual se transmiten
las frecuencias de ondas de radio electromagnéticas que permiten las telecomunicaciones (radio,
televisién, Internet, telefonia mévil, television digital terrestre, etc.), y son administradas y reguladas por
los gobiernos de cada pais, y las empresas de vigilancia deben estar autorizadas para dicho uso.

OBSERVACION No. 4: “Con relacion a la certificacion de autorizacién del programa de capacitacion,
solicitamos que Unicamente se requiera para proponentes que no cuenten con departamento de
capacitacion, la certificacion por parte dela escuela de capacitacion donde indique que existe un convenio
para capacitar al personal y adjuntar su respectiva licencia, pues la redaccién da a entender que
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tendriamos que colocar los diplomas de las capacitaciones del personal del proponente y esto ademas
de inocuo y no aportar al proceso, hace inmanejable la oferta y va en contravia del principio de economia
de la contratacion estatal”.

RESPUESTA: Se aclara que en los términos de referencia se indica al solicitar la CERTIFICACION DE
AUTORIZACION DEL PROGRAMA DE CAPACITACION, que “El proponente debera incluir en su
propuesta una certificacion expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, en
relacion con la capacitacion a su personal, asi: 6 Si el proponente cuenta con su propio departamento de
capacitacion, debera remitir copia de la certificacién de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada, en la cual conste que la empresa tiene autorizado tanto el departamento como el programa de
capacitacion. De conformidad con lo anterior, el proponente debera anexar los certificados de las
capacitaciones y describir la capacitacién que el personal de vigilancia ha recibido y recibir4 durante la
ejecucion del contrato en materia de seguridad en instalaciones, manejo de las armas de fuego y
poligonos, seminarios o0 cursos sobre relaciones publicas y/o humanas, especificando la intensidad
horaria.” En otras palabras, el proponente deberd entregar una certificacion de su programa de
capacitacion, ya sea expedido por su propio Departamento de Capacitacion, caso en el cual debe adjuntar
la autorizacion de la Super Vigilancia, o expedido por un tercero igualmente debidamente autorizado por
dicha entidad. Por lo anterior las empresas que contratan la capacitacioén con terceros deben presentar el
documento en cuestion.

OBSERVACION No. 5: “Solicitamos nos aclaren si en la experiencia cuando se refieren a institucién
educativa publica, se incluyen colegios publicos”.

RESPUESTA: Se aclara al interesado que se aceptara experiencia en colegios publicos para certificar la
experiencia correspondiente del numeral 4.2. REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES EXPERIENCIA
DEL OFERENTE y el numeral. 5.2.1 EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL OFERENTE. PROFORMA No. 6.
(208 PUNTOS).

OBSERVACION No. 6: “Solicitamos respetuosamente que se elimine la necesidad de experiencia en los
ultimos diez (10) afios, toda vez que la experiencia no se pierde en el tiempo y el servicio de seguridad
ha sido el mismo desde su reglamentacién en 1994 en el pais”.

RESPUESTA: No se acepta la observacion, se aclara al interesado que deben ser contratos ejecutados
a partir del 16 de diciembre de 2013 en adelante, entiéndase por iniciados desde dicha fecha, es de
precisar que todos los contratos deben estar registrados en el RUP para ser verificados y aceptados.

OBSERVACION No. 7: “Con relacién al perfil de los supervisores, entendemos que es valido que sean
bachilleres académicos para cumplir con el requisito. ¢ es correcto?”.

RESPUESTA: Se aclara al interesado, que mediante Adenda la Universidad modificara la experiencia de
la supervision del oferente asi: Bachiller, Técnico o Tecnélogo en carreras administrativas y/o afines con
la capacitacion exigida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada para el cargo de
supervisor, lo cual constara en la credencial de identificacion.
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OBSERVACION No. 8: “Entendemos que la oferta econémica se hara con precios 2022, teniendo en
cuenta que a la fecha existen muchas dudas sobre el posible incremento en el SMMLV y por lo tanto en
las tarifas de vigilancia y seguridad privada para el afio 2023. ¢ es correcto?”.

RESPUESTA: Se aclara al interesado que para los afios 2023 y 2024 se tendran en cuenta los
incrementos autorizados por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada. No obstante, para
efectos del célculo del valor total del contrato la Universidad consideré incrementos del 10% anual sobre
las tarifas del afio anterior tomando como base las tarifas vigentes del afio en curso.

OBSERVACION No. 9: “Con relacién al ofrecimiento econémico de servicios NO regulados y en especial
lo que tiene que ver con los medios tecnolégicos, solicitamos que se elimine para presentar oferta la
exigencia de un estudio de seguridad y presentacion de un proyecto de tecnologia libre por los oferentes,
pues de esta manera se vulnera el principio de igualdad y seleccién objetiva, pues quien tiene la
informacién para presentar lo requerido y cumplir con las expectativas de la universidad, seria el actual
contratista, pues NO existe el tiempo viable (dos meses) para hacer un estudio detallado de seguridad
que permita proponer un sistema adecuado y con definicién de especificaciones técnicas en tecnologia
para la Universidad”.

RESPUESTA: No se acepta la observacion y se aclara al interesado que el estudio de seguridad debera
ser presentado por el oferente que resulte favorecido con el contrato, no obstante, el posible oferente
debera presentar en su propuesta econdmica el valor de estos servicios no regulados que en ningln caso
podré sobrepasar el presupuesto disponible.

OBSERVACION No. 10: “En cuanto a la experiencia especifica del oferente, muy respetuosamente
solicitamos que no se tenga en cuenta Unicamente instituciones educativas publicas, sino que también se
permitan instituciones educativas privadas, pues de otra manera el proceso va en contra del principio
igualdad y el principio de transparencia que son principios fundamentales para cualquier tipo de proceso
de contracion de una entidad publica”.

RESPUESTA: No se acepta la observacion. Se aclara al interesado que para la Universidad es
indispensable que el futuro contratista garantice experiencia en instituciones educativas publicas dado
que el manejo de las mismas, tiene particularidades diferentes a las entidades privadas.

OBSERVACION No. 11: “Solicitamos aplazamiento de la fecha de cierre actual, toda vez que no hay
mucho tiempo entre el tiempo de respuestas y la fecha de cierre con una oferta en fisico”.

RESPUESTA: No se acepta la observacion. La Universidad se mantiene en el cronograma establecido y
publicado para este proceso.

OBSERVACION No. 12: “Solicitamos comedidamente que se permita entregar la oferta por medios
virtuales como por ejemplo via mail”.

RESPUESTA: No se acepta la observacion. Toda vez que la Universidad no dispone de los medios
tecnolégicos para garantizar la autenticidad de la documentacion aportada y recibir las propuestas, asi
mismo es posible que no todos los proponentes interesados cuenten con firmas digitales certificadas.
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9. EMPRESA: VIGILANCIA GUAJIRA LTDA
Representado por: PATRICIA EMILIA FRAGOZO HANI
Correo Electronico: notificaciones@vigilcolombia.co
Teléfono: 601 622 8708 - 316 4506353

OBSERVACION No. 1: “CAPITULO V CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS OFERTAS Y

CRITERIOS DE DESEMPATE

5.2 EVALUACION TECNICA (298 PUNTOS)
5.2.1 EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL OFERENTE. PROFORMA No. 6. (208 PUNTOS)

Se evaluara en las ofertas la experiencia especifica demostrada por el oferente en contratos cuyo objeto
corresponda al de esta convocatoria en instituciones educativas plblicas, teniendo en consideracion las

certificaciones que, de acuerdo con las condiciones establecidas, sean presentadas por los oferentes.

El oferente debe diligenciar la proforma No. 6 de Experiencia Especifica relacionando maximo cinco (5)
certificaciones de contratos ejecutados en los diez afios, anteriores a la fecha de la apertura de la invitacién, con

el propdsito de garantizar la eficiencia y calidad en la prestacién del servicio.

Para efectos de la verificacién se permitira que la ejecucion de los contratos sea simultanea. Cumplidos estos

requisitos, se procedera a asignar el puntaje de la siguiente manera:

SUMATORIA DE CONTRATOS DE EXPERIENCIA ESPECIFICA
MAXIMO CINCO (5) CERTIFICACIONES RESPECTO AL

PRESUPUESTO OFICIAL EN SMMLV RELACIONADOS EN EL PUNTAJE
RUP
Sumatoria de contratos superior al 200% en smmlv 208
Sumatoria de contratos superior al 150% en smmlv 150
Sumatoria de contratos superior al 100% en smmlv 100

Los contratos se evaluaran de conformidad con Io acreditado por el oferente en el certificado del Registro Unico de
Proponentes de la Camara de Comercio y se verificara que estén identificados en el clasificador de Bienes y Servicios
requeridos para el oferente en alguno de los cédigos del numeral 3.1. CLASIFICACION UNSPSC. La Universidad

podra solicitar informacién adicional para verificar la experiencia especifica acreditada por el oferente.

Solicitamos respetuosamente a la Entidad aclarar si la experiencia que se debe demostrar en este
numeral puede ser la misma que se adjuntard a la Experiencia del oferente habilitante o debe ser
diferente, lo anterior es de suma importancia aclarar teniendo en consideracién que es un requisito que

otorga puntaje”.

RESPUESTA: Se aclara al interesado que se podra tener en cuenta las certificaciones que acreditan la
experiencia habilitante del numeral 4.2. REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES EXPERIENCIA DEL
OFERENTE, para certificar la experiencia especifica del numeral. 5.2.1 EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL

OFERENTE. PROFORMA No. 6. (208 PUNTOS).
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OBSERVACION No. 2: “CAPITULO V CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS OFERTAS Y

CRITERIOS DE DESEMPATE

5.2.2 CALIDAD Y EXPERIENCIA DE LA SUPERVISION DEL SERVICIO (90 PUNTOS)

Se evaluarén la experiencia de los tres (3) supervisores habilitados que presentara el oferente asi:

Experiencia de cada supervisor: por cada afio como supervisor en contratos de vigilancia adicionales a lo minimo
establecido en los requisitos habilitantes, se otorgara puntaje de acuerdo a la tabla, hasta un maximo de veinte (30)

puntos. Por los tres (3) supervisores se obtendra un méaximo de sesenta (90) puntos.

CANTIDA
D

PERSONAL | REQUISITOS MINIMOS

Afios de
experiencia
adicional

PUNTAJE

1 Supervisor

Bachiller o Técnico en
carreras adminisirativas

1

7

con la  capacitacion
exigida por la

2

7

Superintendencia de
Vigilaneia y Seguridad

3

8

Privada para el cargo de
supervisor, lo  cual
constara en la credencial
de identificacidn.

4

TOTAL, PUNTAJE SUPERVISOR 1

30

2 Supervisor | g penisor, lo  cual

Bachiller o Técnico en
carreras adminisirativas

con la  capacitacion
exigida por la

Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad

Privada para el cargo de

conslara en la credencial
de identificacidn.

30

TOTAL PUNTAJE SUPERVISOR 2
v T

Solicitamos a la Entidad aclarar cuantos son los afios adicionales que se deben acreditar por supervisor
para obtener el mayor puntaje, lo anterior debido a que en el cuatro desscrito enuncia que para 4 afios
(que seria el mayor nuero de afios) indica que son 8 puntos en cada uno de los items de los supervisores,

tal como lo indicamos a continuacion:

Saspmarniaruierdia i

S psarms e n il
Ciarralara @n B creSessal
i el i w1

Afge de
FARTION | PERSOMAL | REQUISITOS MININGS | sxperiencia|  PUNTAJE
gl el
Biachilsr o Téonico an
v edren e 1 T
1 Bupsiviser |00 B cepesliada
aniyudi T lin 3 T

4

g'«ﬂh Pl ;-wﬁ$

B

Edlolid & [dbbResd af

i edreneraaas

oon B capediacion

[FLTFRIT] iy ]

Saspmarniarderdia i
[

z Sapardno

1

Y

n |

Friverds para @l cags de
TS LT ] il
corenard en b credeacial
i eriifcmciin

4

TOTAL PUNTAJE SUFERVIBOR 2 | 5 |

W omdelin o | imsmeee s |

Tal como se puede evidenciar para cumplir los treinta puntos maximos es la sumatoria de 1 afio + 2 afios
+3 afos + 4 afios entonces para cumplir los 30 puntos es la sumatoria de cada experiencia, es decir 10
afios adicionales? O son 4 afios adicionales para los 30 puntos?
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Es importante que la entidad aclare este item por tratarse de asignacion de puntaje”.

RESPUESTA: Se acepta la observacion. La Universidad mediante adenda modificara el numeral 5.2.2
CALIDAD Y EXPERIENCIA DE LA SUPERVISION DEL SERVICIO (90 PUNTOS) con el fin dar
claridad a los criterios para la obtencién del puntaje por este concepto.

10. EMPRESA: VIGILANCIA ACOSTA LTDA
Representado por: HAROLD ARMANDO CASTANO CELIS
Correo electroénico:

Teléfono: 601 2560020

OBSERVACION No. 1: “Observamos que en el numeral 3.8 ELEMENTOS DE TRABAJO la Universidad
establece claramente la necesidad de los elementos requeridos para el servicio entre los cuales describe
especificamente la necesidad de los medios de supervision y control mediante los 12 sistemas de CCTV
indicando entre sus apartes lo siguiente:

Los medios de supervision y control a través del suministro, operacion y control de doce (12) sistemas de
Circuito Cerrado de Camaras de Seguridad tienen el propdsito de apoyar el servicio de vigilancia mediante
el control a los guardas de seguridad de la propia empresa y garantizan una buena supervision por parte
de la entidad. Ademas, permiten en caso necesario atender cualquier situacion de emergencia con mayor
prontitud y desestimulan acciones de delincuentes que atenten contra los bienes de la Universidad o de
sus funcionarios. El costo de estos medios esté incluido en el presupuesto de servicios no regulados que
la Universidad tiene para medios tecnolégicos.

Los circuitos cerrados de Camaras de Seguridad deben tener las siguientes especificaciones:

- 26 cAmaras exteriores tipo domo PTZ que permita grabacion diurna y nocturna con un alcance minimo
de 60 mts.

- 34 camaras interiores fijas que permita grabacion diurna y nocturna con un alcance minimo de 20 mts.
- 2 DVR para 16 camaras de 950H tiempo real

- 8 DVR para 8 camaras de 950H tiempo real

- 10 disco duro Sata 3tb — 720 ORPM

- 10 monitores de 19,5”

Se debe incluir el suministro e instalacion de todos los elementos necesarios para la puesta en marcha y
funcionamiento de la solucion

No obstante, observamos que dentro de los criterios de ponderacién para la EVALUACION DE LA
OFERTA ECONOMICA SERVICIOS NO REGULADOS la entidad indica entre sus apartes: ...

El oferente propondra el sistema mas adecuado considerando la relacién costo / servicio, e
indicara las especificaciones técnicas, marca y calidad de cada medio tecnoldgico de acuerdo a
su experiencia y al estudio de seguridad que previo a la elaboracion de su oferta realizara a las
instalaciones de la Universidad, e indicard su precio, y con base en ellos calculara el total de los
servicios no regulados. La Universidad verificara que el oferente cumpla con al menos los siguientes
criterios minimos de funcionalidad en su oferta: capacidad de grabar video de dia y de noche a una
distancia de 150 metros, capacidad de conservar la informacion por treinta dias e incluir en la oferta los
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costos de instalacion y equipos. Se considera que una oferta de este tipo de servicios es valida si cumple
con lo anterior y su costo no supera el presupuesto disponible.

”

Entendemos entonces que el ofrecimiento econdmico de los servicios no regulados se debe realizar sobre
las especificaciones técnicas ya establecidas por la Universidad en el numeral 3.8 ELEMENTOS DE
TRABAJO y en consecuencia el parrafo arriba transcrito debe ser eliminado de los términos de referencia
teniendo en cuenta que:

1. Las especificaciones técnicas de los equipos requeridos ya estan establecidas por la Universidad
en el numeral 3.8 ELEMENTOS DEL TRABAJO.

2. Dentro del proceso y el cronograma del mismo no se contempla el tiempo para realizar el estudio
de seguridad a la Universidad y esto en concordancia con la obligacién contractual del numeral
3.11.2.1. FUNCIONES MINIMAS DE LOS SUPERVISORES DE VIGILANCIA que en su literal m
sefala:

m) Realizar los estudios de seguridad de conformidad con las directrices de la Universidad y con
las normas técnicas de gestion de calidad, para cada una de las instalaciones donde se preste el
servicio de vigilancia.

3. Las caracteristicas descritas en el parrafo de la EVALUACION DE LA OFERTA ECONOMICA
SERVICIOS NO REGULADOS son diferentes a las ya definidas por la Universidad en el Numeral
3.8 ELEMENTOS DE TRABAJO.

En consecuencia, reiteramos nuestra solicitud de eliminar el requisito descrito en el parrafo que acomparia
la EVALUACION DE LA OFERTA ECONOMICA SERVICIOS NO REGULADOS:

El oferente propondra el sistema mas adecuado considerando la relacion costo / servicio, e
indicara las especificaciones técnicas, marca y calidad de cada medio tecnoldgico de acuerdo a
su experiencia y al estudio de seguridad que previo a la elaboracion de su oferta realizara a las
instalaciones de la Universidad, e indicard su precio, y con base en ellos calculara el total de los
servicios no regulados. La Universidad verificara que el oferente cumpla con al menos los siguientes
criterios minimos de funcionalidad en su oferta: capacidad de grabar video de dia y de noche a una
distancia de 150 metros, capacidad de conservar la informacion por treinta dias e incluir en la oferta los
costos de instalaciéon y equipos. Se considera que una oferta de este tipo de servicios es valida si cumple
con lo anterior y su costo no supera el presupuesto disponible.

b

Finalmente es preciso indicarle a la Universidad que en el proceso de vigilancia adelantado en el afio
2020 mediante Convocatoria Publica No. 01 de 2020 en las respuestas a las observaciones presentadas
a los términos de referencia se presento la observacion a este mismo aspecto a lo que la Universidad
indico:
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OBSERVACION No. 3: “Numeral Evaluacién de la oferta econémica servicio no regulados.
El oferente propondra el sistema mas adecuado considerando la relacién costo / servicio, & indicara las
especificaciones técnicas, marca y calidad de cada medio tecnologico de acuerdo a su experiencia y al
estudio de seguridad que previo a |la elaboracion de su oferta realizard a las instalaciones de la
Universidad, & indicara su precia, y con base en ellos calculara el total de los servicios no regulados. La
Universidad verificara que el oferente cumpla con al menos los siguientes criterios minimos de
funcionalidad en su oferta: capacidad de grabar video de dia y de noche a una distancia de 150 metros,
capacidad de conservar la informacion por treinta dias e incluir en la oferta los costos de instalacion vy
equipos. Se considera que una oferta de este tipo de servicios es valida si cumple con lo anterior y su
costo no supera el presupuesto disponible.

Entendemos que el requerimiento anterior es para el Contratista o Proponente adjudicatario,
teniendo en cuenta que realizar el estudio de seguridad cormresponde a una obligacion del
Contratista, esto sumado a las limitantes que se presentan en la actualidad con la situacién de
salubridad que atraviesa el pals con motivo al Covid- 19.

Con base en lo anferior solicitamos a la Entidad realizar la claridad al respecto. Ahora bien, en
caso de mantener la presentacion con la oferta del esfudio de seguridad, solicitamos a la
Entidad el envio de las herramientas con las que se pueda realizar dicho estudio, teniendo en
cuenta las condiciones expuestas.”

RESPUESTA: Se aclara al interesado que el estudio de seguridad debera ser
presentado por el oferente que resulte favorecido con el contrato, no obstante, el posible
oferente debera presentar en su propuesta econdmica el valor de estos servicios no
regulados gue en ningln caso podra sobre pasar el presupuesto disponible.

Asi las cosas solicitamos respetuosamente a la Universidad que ajuste y aclare este requisito en los
mismos términos del proceso anterior dando claridad que el Estudio de seguridad y demas requisitos
seran presentados por el adjudicatario, pero seran cobrados en la propuesta conforme a las necesidades
y caracteristicas ya definidas por la Universidad en el numeral 3.8 ELEMENTOS DE TRABAJO”. (sic)

RESPUESTA: Se aclara al Interesado que el estudio de seguridad debera ser presentado por el oferente
que resulte favorecido con el contrato, no obstante, el posible oferente debera presentar en su propuesta
econdmica el valor de estos servicios no regulados que en ningun caso podra sobrepasar el presupuesto

disponible.

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES
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